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80%

20%
50%

บริษัทจดทะเบียนไทย (Listed Companies) มีความ

เขาใจวาระบบบริหารความเสี่ยงองคกร คืออะไร

เพียงแค 20% ที่มีการพัฒนาระบบบริหาร

ความเสี่ยงอยางเปนรูปธรรม

พบวาองคกรท่ีพัฒนาระบบริหารความเสี่ยง

อยางจริงจัง สามารถยกระดับสมรรถนะองคกร

ไดประมาณ 80%ทุกองคกรไดยินกันมานานวาตองปรับตัวเอง 

กอนถูก Disrupt จากเทคโนโลยีและความโกลาหลของ

สภาพแวดลอมภายนอกองคกร หลายองคกรนึกถึงการ

เปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ ตลอดจน Business Model แต

การปรับตัวขององคกรเหลาน้ีเกิดข้ึนเชิงประจักษ จาก

สถานการณการระบาดหนัก จนกลายเปนวิกฤตระดับโลก 

(Global Crisis) ท่ีเราเรียกวา “COVID-19”



ความเสี่ยงท่ีเกิดจากไวรัสราย

กลับกลายเปนโอกาสใหกับกลุมธุรกิจท่ีสราง Platform

ธุรกิจ Delivery มีการเติบโตอยางกาวกระโดดจากสถานการณ Social Distancing 

จึงสงผลใหธุรกิจท่ีปลอยสินเช่ือในการออกรถยนตมอเตอรไซคเติบโตไปตามกัน 

สื่อการเรียนรู online (E learning) เติบโตและ Disrupt สถาบันการศึกษา



143,414 บริษัท
ประมาณ 30% ไดรับผลกระทบตอสภาพคลองทางการเงิน

จากสถานการณ COVID-19 (อางอิง ศูนยวิจัยธนาคารกรุง

ศรีฯ) จนเกิดเปนความเสี่ยงดานสภาพคลองทางการเงิน

ในขณะที่กลุมธุรกิจ Online Platform สรางโอกาสได สถานการณเดียวกันกลับกระทบตอกลุมธุรกิจอื่นอยางมาก

1.8 ลานคน
แรงงานไทย ที่ถูกตัดเงินเดือนและไดรับผลกระทบตอความ

เปนอยู  (อางอิง ศูนยวิจัยธนาคารกรุงศรีฯ)

กลุมที่ไดรับผลกระทบในเชิงธุรกิจและบุคลากรมากสุดคือ กลุม

ธุรกิจบันเทิง การทองเที่ยว รานอาหาร โรงแรม ธุรกิจบริการอ่ืนๆ ซึ่งธุรกิจกลุม

เหลานี้ เคยมีผลถึง 10% ตอการเติบโต GDP ของประเทศ 

บริษัทท่ีสรางกําไรอยางตอเน่ืองเพียงอยางเดียวอาจไมเพียงพอในการรับมือ

กับสถานการณในอนาคต สมรรถนะขององคกรท่ีสามารถ 1) ปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลง 

พรอมท้ังรับมือกับโอกาสใหมๆ ท่ีมาจากความเสี่ยง 2) มีความย่ังยืนและยืดหยุน 

(Sustainability & Resilience) เทาน้ันท่ีจะอยูได 



Enterprise Risk Management Past-Now-Next

ระบบบริหารความเสี่ยงที่ดี สามารถกําหนดและรองรับทิศทางในอนาคตที่พรอมตอการเปลี่ยนแปลงตลอดจน

สรางความยั่งยืนและองคกรที่มีความยืดหยุนสูง  ทั้งนี้ทิศนี้ทิศทางและมุมมองตอการพัฒนาระบบบริหารความ

เสี่ยงจึงแบงเปน 3 ยุค  อดีต-ปจจุบัน-อนาคต

Past
ERM as Regulator

พัฒนาระบบบริหารความเสี่ยงเพียงเพ่ือ

แคใหมีนําสง Regulator ไมเนนการสราง

ระบบ ไมทุมเททรัพยากร หรือสรางกําลังคน

ท่ีมีความเชี่ยวชาญดานการบริหารจัดการ

ความเส่ียงอยางจริงจัง ตลอดจนการไมให

ความสําคัญดานการบริหารความเส่ียงจาก

ผูบริหาร

Next 
Opportunity

เนนการพัฒนากลไกการกํากับความเส่ียงท่ี

ถูกขับเคล่ือนจากวัฒนธรรมองคกรท่ีไดรับ

การสนับสนุนการผูนําและ Board of 

Director จนสามารถสรางระบบ ERM ท่ี  

1) เนนการสรางโอกาสจากความเส่ียง  2) 

transform องคกรท่ีเนนความยั่งยืนและ

ยืดหยุน (Sustainability & Resilience)

Enterprise Risk Management for Next Chapter

Now 
Kick off ERM

เนนเร่ืองการจัดการวิกฤตการณเฉพาะหนา  

ซึ่งในปจจุบันน้ีผูบริหารเร่ิมใหความสําคัญตอ

การบริหารความเสี่ยงมากขึ้น เน่ืองจาก

ปจจัยกระตุน เชนสถานการณ COVID-19 

เร่ิมทุมเททรัพยากรในการจัดต้ังระบบการ

กํากับการบริหารความเสี่ยง (Risk 

Management Governance)



หลักสูตรการบริหารความเสี่ยงที่รองรับทิศทางในอนาคต

ขององคกร ประกอบไปดวย 2 สวนหลัก

Lecture Based หัวขอที่สอนจะประกอบไปดวย

o ศึกษาองคกรทางธุรกิจที่ประสบความสําเร็จโดยสามารถแปรเปลี่ยน 

Risk ใหเปน Opportunity ได 

o ถายทอดแนวคิดของการมีวัฒนธรรมและกลไกการกํากับการบริหาร

ความเสี่ยงที่ดี (Risk Culture and Governance) 

o แนวคิดการพัฒนาระบบบริหารความเสี่ยงโดยอางอิงมาตรฐานสากล 

COSO ERM 2017 สอนโดยทีมวิทยากรที่ไดรับ Certify ระดับสากล

40%60%

Proactive Workshop ที่ทีมวิทยากรไดใช Online Platform เชน 

Mentimeter มาสรางความนาต่ืนเตนและการมีสวนรวมของผูเขาอบรม โดย

o ผูเขาอบรมจะมีสวนรวมในการทํากิจกรรมการระบุความเสี่ยง (Risk 

Identification Workshop)

o การทํากิจกรรมกลุมเพื่อเขาใจระบบบริหารความเสี่ยงในแบบ End-to-

End Process ดวย ERM Super Template 
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