
Public Training 

ERM&BCM CONSULTING 
 

1 

หลักสูตร การบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจ (Business Continuity 

Management, BCM)  

 ช่ือหลักสูตร 

การบริหารความตอ่เน่ืองทางธุรกิจ (Business Continuity Management, BCM) 

 แนวคิดหลักสูตร 

 โลกในยคุปัจจบุนั การสร้างความตอ่เน่ืองในการดําเนินธุรกิจ ถือวา่เป็นสิ่งท่ีท้าทาย จากบริบท

สภาพแวดล้อมภายในและภาคนอกองค์กรท่ีผนัผวน ย้อนกลบัไปในชว่ง 1 ทศวรรษท่ีผา่นมา ประเทศไทย

ประสบกบัสถานการณ์รุนแรงระดบัประเทศ ทัง้ภยัการเมือง สถานการณ์ประท้วง ภยัธรรมชาต ิและภั ย

พิบตัติา่งๆ จนทําให้องค์กรบางแหง่หยดุการปฏิบตักิาร  สง่ผลตอ่ลกูค้า คูค้่า บคุลากรภายใน ผู้ ถือหุ้น      

เป็นต้น   การลดความเส่ียหายทัง้ในรูปตวัเงินแล ะภาพลกัษณ์และช่ือเสียงขององค์กร ผา่นการสร้างความ

ตอ่เน่ืองในทางธุรกิจ ถือวา่เป็นสิ่งท่ีจําเป็น 

 

หลักการและเหตุผล 

 ทฤษฎีการบริหารความตอ่เน่ืองทางธุรกิจมีการนํามาใช้อยา่งแพร่หลายในประเทศในแทบเอเชียใต้

และยโุรป แตใ่นประเทศไทยถือวา่เป็นเร่ืองท่ีคอ่นข้างใหม ่หลายๆกลุม่ธุรกิจในไทยเร่ิมมี การใช้กระบวนการ

บริหารความตอ่เน่ืองทางธุรกิจ เชน่ กลุม่ธุรกิจสถาบนัทางการเงินเน่ืองจากธนาคารแหง่ประเทศไทย (Bank 

of Thailand, BOT.) กําหนดให้สถาบนัการเงินต้องมีการกําหนดนโยบาย แผนการบริหารความตอ่เน่ืองทาง

ธุรกิจอยา่งเป็นรูปธรรม 

  ผู้สอนของ ERM & BCM Consulting ผา่นการ Certify Body ในระดบัของการเป็นผู้ นําด้านการ 

Implementer (Lead Implementer) ของสถาบนั Professional Evaluation and Certification Board, 

PECB รองรับให้สามารถไป Implement ระบบบริหารความตอ่เน่ืองทางธุรกิ จอ้างอิงตามมาตรฐานสากล 

ISO 22301 ซึง่มัน่ใจได้วา่องค์กรของทา่นจะสามารถดําเนินการงานธุรกรรมสําคญั สามารถสร้างความ

มัน่ใจให้กบัลกูค้าได้ 
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วัตถุประสงค์ 

 เพ่ือปลกูฝ่ังให้ผู้ เข้าฟังบรรยายมีความตระหนกัและสร้างวฒันธรรมองค์กรให้สง่เสริมตอ่

ความสําคญัของการบริหารความตอ่เน่ืองทางธุรกิจ 

 เพ่ือให้ผู้ เข้าอบรมมีความรู้ทัง้ในเชิงมาตรฐาน ISO 22301 และในเชิงการปฏิบตัท่ีิเก่ียวข้องกบัแนว

ทางการบริหารความตอ่เน่ืองทางธุรกิจและ  

 ฝึกปฏิบตั ิ(Work Shop) เพ่ือให้เข้าใจและสามารถปฏิบตัไิด้จริง 

ประโยชน์ท่ีจะได้รับ  

ผู้ เข้าอบรมจะ สามารถสร้าง  Program Management ท่ีเก่ียวข้องกบักระบวนการบริหารความ  

ตอ่เน่ืองทางธุรกิจ และเข้าใจขัน้ตอนการบริหารความตอ่เน่ืองทางธุรกิจตัง้แตต้่นจนจบ 

จาํนวนและคุณสมบัตผู้ิเข้าอบรม  

 ผู้ เข้าอบรมโดยประมาณไมเ่กิน 60 ทา่น โดยมีคณุสมบตัดิงันี ้

 ดํารงตําแหนง่ผู้บริหารระดบัสงู  

 เป็นสมาชิกของคณะกรรมการบริหารความเสียงของสถาบนัตา่งๆ 

 เป็นผู้บริหารระดบัต้นหรือกลางท่ีมีหน้าท่ีโดยตรงเก่ียวกบัการบริหารความเส่ียงองค์กร การจดัการ

วิกฤตและภยัพิบตั ิการบริหารความตอ่เน่ืองทางธุรกิจ 

 เจ้าหน้าท่ีท่ีปฏิบตังิานด้านการบริหารความตอ่เน่ืองทางธุรกิจองค์กรภาครัฐ และ ภาคเอกชน 

 นกัวิชาการ นกัศกึษา 

 เจ้าของธุรกิจ ผู้ประกอบหรือบคุคลทัว่ไปท่ีอยากมีองค์ความรู้เร่ืองการบริหารความเส่ียงองค์กร  

 

ระยะเวลาการฝึกอบรม  

ระยะเวลาการฝึกอบรม 2 วนั   

ค่าลงทะเบียน 

40,000 บาท รวมเอกสารและส่ือการสอนทัง้หมด  
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โครงสร้างหลักสูตร 

ERM & BCM Consulting พฒันาวิธีการสอนการบริหารความตอ่เน่ืองทางธุรกิจ ตามมาตรฐานสากล ISO 

22301 โดยมีรายละเอียดการสอนทัง้ 2 วนัดงัตอ่ไปนี ้

 

 

วิทยากร  

 ดร. ปฏิภาณ แซห่ลิ่ม ผู้ ก่อตัง้ ERM&BCM Consulting และทีมงาน 

Day 1: 9.00-12.00   Fundamental Ideas of Business Continuity Management 

 ทําไมต้องมีการบริหารความตอ่เน่ืองทางธุรกิจ 

 ระบบบริหารความตอ่เน่ืองทางธุรกิจและแผนบริหารความตอ่เน่ืองทางธุรกิจ 

 ISO 22301  

Day 1: 13.00-16.00  Understanding ISO 22301 

 การสร้าง Program Management ด้าน BCM 

 Scope การ Implement BCM ตามมาตรฐาน ISO 22301 

 การเข้าใจ Clause ในบริบท ISO 22301 

 Planning Phase 

Day 2: 9.00-12.00 Plan-Do-Check-Act 

 Doing Phase 

 Checking Phase 

 Acting Phase  

Day 2: 13.00-16.00   Workshop 

 อธิบาย Template ท่ีใช้ในการสร้างแผน BCP 

 เร่ิมเขียนแผนและสร้างสถานการณ์การทดสอบ 


